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PRESIDENTE DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.” 272/20
de 21 de Outubro

Considerando que um dos principais objectivos da
Reforma do Estado € a racionalizacdo de estruturas a nivel
das institui¢Ges publicas;

Atendendo a necessidade de redimensionar e alinhar a
estrutura dos Orgdos da Administragdo Local do Estado a
filosofia definida para a Autoridade Nacional de Inspeccéo
Economica e Seguranga Alimentar (ANIESA);

O Presidente da Republica decreta, nos termos das dis-
posi¢des combinadas da alinea 1) do artigo 120.° e do n.° 3
do artigo 125.°, ambos da Constituicdo da Republica de
Angola, o seguinte:

PRIMEIRA ALTERACAO AO DECRETO
PRESIDENCIAL N.°202/19, DE 25 DE JUNHO,
QUE APROVA O REGULAMENTO DA LEI
DA ADMINISTRACAO LOCALDO ESTADO

ARTIGO 1°
(Aprovacio)
E aprovada a alteracdo aos artigos 11.°, 32.°, 44.°, 53.°
e 90.° do Decreto Presidencial n.° 202/19, de 25 de Junho,
que passam a ter a redaccdo seguinte:

«ARTIGO 11.°
O Governador Provincial tem as competéncias
seguintes:
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ANEXO VI
a que serefere o artigo 11.° e artigo 14.°
Tabela Indiciaria das Ajudas de Custo Diarias
para Saidas em Formacao no Exterior do Pais

Duracio da Formacio Valor (%)
Até 15 dias 210
Entre 16 e 30 dias 0.6
Superior a 30 dias 0,78

O Presidente da Repuiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
Lourenco.

Decreto Presidencial n.® 275/20
de 21 de Outubro

Considerando que o alinhamento das politicas emanadas
pelo Executivo, respaldadas no Plano de Desenvolvimento
Nacional de Angola 2018-2022, que nas suas acgdes priori-
tarias para melhoria do ambiente de negdcios e concorréncia,
recomenda a tomada de medidas para melhorar o acesso ao
crédito, como sejam, a criacdo de centrais privadas de infor-
magcio de crédito;

Atendendo que a modernizacgdo do sistema de gestdo de
informac@o sobre o risco de crédito é fundamental para con-
tribuir para o aumento da incluséo financeira, a concesséo
de crédito de forma responsavel e sustentavel, bem como a
mitigacdo do risco sistémico e a promogdo da estabilidade
financeira;

Considerando que as institui¢des que fazem a gestdo da
informacdo de crédito jogam um papel preponderante na
promocéo da eficiéncia e estabilidade do mercado de crédito;

Tendo em conta as disposicdes do n.° 2 do artigo 16.° e
nas alineas b), f) e h) do artigo 44.° da Lei n.° 22/11, de 17
de Junho, da Protecc¢io de Dados Pessoais, bem como o dis-
posto nas alineas a) e k) don.° 1 do artigo 5.° do Decreto
Presidencial n.° 214/16, de 10 de Outubro, que aprova o
Estatuto Orgénico da Agéncia Angolana de Protec¢do de
Dados;

O Presidente da Republica decreta, nos termos da ali-
nea 1) do artigo 120.° e do n.° 3 do artigo 125.°, ambos da
Constituicdo da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1°
(Aprovacio)
E aprovado o Regulamento da Actividade das Centrais
Privadas de Informacido de Crédito, anexo ao presente
Decreto Presidencial, de que € parte integrante.

ARTIGO 2°
(Duvidas e omissdes)
As davidas e omissdes resultantes da interpretacéo e apli-
cacdo do presente Diploma sao resolvidas pelo Presidente da
Republica.

ARTIGO 3°
(Entrada em vigor)

O presente Decreto Presidencial entra em vigor na data
da sua publicac@o.

Apreciado em Conselho de Ministros, em Luanda,
aos 26 de Agosto de 2020.

Publique-se.

Luanda, aos 13 de Outubro de 2020.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
Lourengo.

REGULAMENTO DA ACTTVIDADE
DAS CENTRAIS PRIVADAS DE INFORMACAO
DE CREDITO

CAPITULO1
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1°
(Objecto)

O presente Regulamento estabelece os termos e con-
di¢des de autorizacdo, organizag¢do e funcionamento das
Centrais Privadas de Informacido de Crédito, abreviada-
mente designadas por «CPIC».

ARTIGO 2°
(MNatureza)

As Centrais Privadas de Informacao de Crédito sdo enti-
dades que, constituidas sob a forma de sociedades anénimas,
se responsabilizam pela recolha, armazenamento e gestéo de
informacdes sobre o cumprimento e incumprimento de obri-
gacOes crediticias por pessoas colectivas ou singulares, e
pela elaboragéo dos respectivos historicos.

ARTIGO 3°
(Regime juridico)

As Centrais de Informacdo de Crédito regem-se pelas
normas do presente Diploma e, subsidiariamente, pela Lei
das Sociedades Comerciais, pela Lei da Protecc¢do de Dados
Pessoais e pela Lei de Protec¢do das Redes e Sistemas
Informaticos.

ARTIGO 4°
(Definicoes)
Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

a) «Assinante», pessoa definida nos termos do pre-
sente Regulamento como elegivel para aceder a
relatorios das Centrais Privadas de Informac@o
de Crédito;

b) «Base de Dados», conjunto de nformagdes devida-
mente administradas pelas Centrais Privadas de
Informacdo de Crédito, independentemente, da
modalidade ou forma da sua producdo, organi-
zacdo, armazenamento, sistematizagio e acesso,
com vista ao seu tratamento e disponibilizacéo a
terceiros autorizados;

¢) «Central Privada de Informagdo de Crédito»,
empresa devidamente constituida nos termos
da Lei das Sociedades Comerciais e autorizada
pela Agéncia de Proteccdo de Dados a exercer
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as actividades estabelecidas no artigo 16.° do
presente Regulamento;

d «Cliente», pessoa singular ou colectiva que no
ambito do presente Regulamento se encontra
contratualmente vinculada a uma ou mais insti-
tui¢cdes financeiras que desenvolvem operagdes
de crédito ou outras entidades que vendem bens
ou servigos com pagamento a prestacoes;

e) «Cadastrado», pessoa que pode ser identificada,
directa ou indirectamente, nomeadamente por
referéncia pessoal ou pelo nome de empresa,
data de nascimento ou data de estabelecimento,
endereco, identificacdo ou NIF, ou outros
factores especificos de identificacdo ou de com-
portamento do cliente;

J «Fungdo de Gestdo Relevamte», fungdo cujos
responsaveis nio integrem os orgdos de admi-
nistra¢io ou fiscalizago, que exer¢am influéncia
significativa na gestdo corrente da instituig@o,
nos termos da presente lei e regulamentagdo
especifica;

g) «Informagoes de Cliente», informacdes de crédito,
de pagamento, relativas a um cliente, incluindo
todos os dados sobre a sua identificago;

h «Informagdes de Crédito», informagoes relativas
ao crédito contratado, garantido ou avalizado por
um cliente em institui¢ &es financeiras, nomeada-
mente, o limite do crédito, tipologia de crédito,
plano financeiro, periodicidade do pagamento e
data de vencimento;

i) «Informagoes de Pagamento», declaragdes factuais
sobre o comportamento de pagamento relativo a
um crédito concedido ou uma conta aberta para
o fornecimento de bens ou servigos ao longo de
um periodo de tempo;

J) «Informagoes de Pagamentos a Prestagdes», todas
as informacdes relativas aos contratos celebra-
dos com entidades que vendem bens ou servigos
a prestacdes, garantidos ou avalizados por um
cliente, nomeadamente, plano financeiro, perio-
dicidade do pagamento e data de vencimento;

k) «Informagoes Negativas», informagoes relativas
ao incumprimento das obrigacBes contratuais
financeiras do cliente;

D «Informagdes Positivas», informagdes relativas ao
cumprimento das obrigacGes contratuais finan-
ceiras do cliente;

m) «Informagdes Publicas», quaisquer informagdes
sobre um cliente registadas em bases de dados
de entidades publicas que tenham sido categori-
zadas como sendo de acesso publico;

n) «Notagdio», sistema automatizado de avaliacdo
de um cliente com base em procedimentos
estatisticos que usa o comportamento passado
ou classificacio do cliente com o objectivo de
prever o comportamento de reembolso;

o) «Obrigagoes Contratuais Financeiras», obriga-
¢oes de pagamento assumidas ao abrigo de um
contrato de crédito por assinatura ou por desem-
bolso, de uma garantia ou aval prestado, ou ao
abrigo da aquisi¢dio de bens ou servigos com
pagamento diferido;

p) «Pagamentos Diferidos (a prestagdes)», contra-
prestacdo pecuniaria efectuada, em parcelas ou
na totalidade, em data posterior a aquisi¢do de
bens ou servicos a que diz respeito;

q) «Provedor de Dados», pessoa que, de forma
regular, envia informacgdes sobre clientes e o
respectivo histérico de crédito ou pagamentos
deferidos para a central privada de informacéo
de crédito, nos termos de um acordo de submis-
sdo de dados;

r) «Relatério de Central Privada de formagdo de
Crédito», comunicagdo escrita ou electronica
feita pelas Centrais Privadas de Informacdo
de Crédito que contenha o histérico do cum-
primento ou incumprimento de obrigacdes do
cliente.

ARTIGO 5"
(Requisitos para a constituicio)

1. As Centrais Privadas de Informacao de Crédito devem
satisfazer os seguintes requisitos:

a) Adoptar a forma de sociedade anonima, nos termos
previstos na Lei das Sociedades Comerciais;

b) Ter a sua sede na Reptiblica de Angola;

¢) Ter por objecto exclusivo o exercicio de acti-
vidades definidas no artigo 16.° do presente
Regulamento;

d) Ter capital social integralmente subscrito e reali-
zado, néo inferior ao legal mente exigido;

e) Ter o capital social representado obrigatoriamente
por ac¢des nominativas.

2. As Centrais Privadas de Informacéo de Crédito néo
devem ser participadas directa ou indirectamente, em mais
de 20% do seu capital social por um provedor de dados, indi-
vidualmente considerado, ou em mais de 49% do seu capital
social por provedores de dados globalmente considerados,
nao podendo adquirir participagdes nestas entidades.

ARTIGO 6.7
(Competéncias da Agéncia de Protecciio de Dados)

A Agéncia de Protec¢io de Dados compete o seguinte:

a) Conceder as sociedades comerciais autorizacdo
para o exercicio da actividade de CPIC, com o
parecer do Banco Nacional de Angola quando
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naquelas haja participacdo de alguma institui¢&o
financeira;

b) Suspender e revogar as autorizagdes das Centrais
Privadas de Informaczo de Crédito;

¢) Definir directrizes para a organizagio e o funciona-
mento das Centrais Privadas de Informacéo de
Crédito;

d) Definir e manter padroes minimos de conduta e
praticas aceitaveis de reporte da informacgédo
sobre os contratos de crédito e pagamentos;

e) Fiscalizar a actividade das Centrais Privadas de
Informac@o de Crédito;

J Zelar pela observancia das normas que disciplinam
a actividade das Centrais Privadas de Informa-
¢do de Crédito;

g) Emitir recomendages, orientagdes e instrugdes,
cujo cumprimento se reveste de natureza obri-
gatoria;

h) Tomar medidas para proteger os interesses dos
clientes;

i) Exigir a apresentac@o de relatorios e outras infor-
macgoes;

J) Proceder a inspecg Ges;

k) Desempenhar outras fungdes que julgar necessario
para o correcto funcionamento das Centrais Pri-
vadas de Informacéo de Crédito;

D) Aplicar as sangdes previstas no presente Diploma;

m) Estabelecer o regime de fixagdo de remuneracdes,
comissdes e outros encargos aplicdveis aos
servicos prestados pelas Centrais Privadas de
Informagio de Crédito.

CAPITULO II
Processo de Autorizacio
ARTIGO 7°
(Instrucio do pedido)

1. O pedido de autorizacdo da CPIC € entregue a
Agéncia de Protec¢do de Dados, instruido com os seguin-
tes documentos:

a) Formulario definido pela Agéncia de Protecgdo de
Dados;

b} Fotocopia de documentos de identificagdo dos
subscritores do pedido, atestando os poderes de
representacdo da sociedade comercial;

¢) Estatuto e certiddo comercial da sociedade, relagéo
das sociedades em cujo capital detenha partici-
pacdes e demonstracdo de resultados auditados
dos ultimos 3 (trés) anos ou, caso estejam em
exercicio a menos tempo, do periodo que estive-
ram em actividade;

d) Documentos comprovativos da proveniéncia dos
fundos utilizados na constitui¢io da Central
Privada de Informacdo de Crédito, nos termos

da Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro, de Prevencéo

e Combate ao Branqueamento de Capitais, do

Financiamento do Terrorismo e da Proliferacéo

de Ammas de Destruicdo em Massa;

e) Identificagdo e informacgdo detalhada sobre os
membros dos érgdos de administracéo e fiscali-
zagdo nomeados ou a nomear;

) Plano de negdcio, contendo no minimo os seguintes
elementos:

i Resumo das principais caracteristicas do nego-
cio, produtos e servicos a serem fornecidos e
expectativas dos investidores;

ii. Descri¢do dos sistemas tecnologicos e do
modelo de recolha, tratamento e divulgag@o
da informac@o de crédito;

iii. Analise do mercado, com identificacdo do
publico-alvo e de fornecedores;

iv. Plano financeiro, com descri¢ao do investi-
mento projectado e indicadores de viabilidade
e rentabilidade;

1 Modelo de governacgao corporativa;

vi. Mecanismos de seguranca e de controlo
interno, plano de contingéncia, codigo de
conduta.

2. Para além dos elementos referidos no niimero anterior
pode a Agéncia de Protecc¢do de Dados, uma vez iniciada a
analise do pedido solicitar que sejam apresentados outros
elementos que entender necessarios para uma adequada
apreciagao.

3. Para efeitos de apreciagdo do pedido de autorizagao €
devido o pagamento de uma taxa a Agéncia de Protecgdo de
Dados, cujo montante € definido em diploma conjunto com o
Departamento Ministerial responsavel pela Area das Finangas.

ARTIGO 8°
(Decisio de autorizacio)

1. A decisdo sobre o pedido de autorizagdo deve ser
tomada no prazo de 90 (noventa) dias a contar da data de
recepcio do pedido devidamente instruido.

2. Em caso de instrugdo deficiente do pedido, que se
traduza na falta de certos elementos, ou da necessidade de
informacgtes complementares, a Agéncia de Protecgdo de
Dados notifica os requerentes, concedendo-lhes um prazo,
até ao maximo de 30 (trinta) dias para suprir a deficiéncia ou
fornecer a informacao em falta.

3. Nos casos referidos no ntimero anterior, a contagem
do prazo para a tomada de decis@o fica suspensa.

4. A Agéncia de Proteccdo de Dados deve notificar por
escrito o requerente da decisdo tomada e, em caso de indefe-
rimento, indicar as razdes da recusa.

ARTIGO 9°
(Caducidade da autorizacio)

1. A autorizag@o caduca se os requerentes a ela expressa-
mente renunciarem, se a instituicao for dissolvida, ou se ndo
iniciar a actividade no prazo de 6 (seis) meses a contar da
data da referida autorizacao.
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2. Em circunstincias excepcionais, mediante o reque-
rimento da institui¢do, devidamente fundamentado, pode a
Agéncia de Protec¢io de Dados, prorrogar por uma tnica
vez, até 6 (seis) meses, o prazo de inicio da actividade.

ARTIGO 10°
(Revogacio e suspensiao da autorizacio)

1. A autorizacdo da Central Privada de Informacéo de
Crédito pode ser revogada com os seguintes fundamentos,
além de outros legalmente previstos:

a Ter sido obtida por meio de falsas declaragdes ou
outros expedientes ilicitos, independentemente
das sanc¢Ges penais que ao caso couberem;

b) Deixar de se verificar algum dos requisitos estabe-
lecidos no presente Regulamento;,

¢) A actividade da institui¢do nao corresponder ao
objecto estatutario autorizado;

d) A institui¢do cessar a sua actividade;

e) Verificar-se a violagdo do dever de segredo, nos
termos donon.® 3 do presente artigo;

J Se a instituigdo violar as leis e regulamentos que
regulam a sua actividade ou ndo observar as
determinacdes da Agéncia de Protecgio de
Dados.

2. A revogacdo da autorizagdo implica a dissolugéo e
liquidagdo da instituicao.

3. Considera-se violacdo do dever do segredo a dis-
ponibilizacdo de informacgdes de clientes a entidades néo
assinantes, ndo cobertas pelas excepgdes previstas no pre-
sente Regulamento.

4. Para os casos previstos na alinea f) do n.° 1 do presente
artigo, a Agéncia de Protec¢do de Dados pode, em fungéo
do grau de gravidade, decidir pela suspensdo da autorizagdo
por um determinado periodo que permita a regularizagéo das
situactes de incumprimento.

5. A Agéncia de Proteccdo de Dados deve comunicar a
revogacdo ou a suspensio da autoriza¢do ao Banco Nacional
de Angola, aos assinantes, provedores de dados e outras ins-
tituigdes interessadas.

ARTIGO 11.°
(Registo especial dos membros dos orgios sociais)

1. Os membros dos orgdos de administracio e fiscaliza-
¢do, bem como os titulares de cargos de gestdo relevante das
Centrais Privadas de Informacdo de Crédito, estdo sujeitos
a registo especial junto da Agéncia de Protecg¢do de Dados.

2. Para efeitos do disposto no miumero anterior, os mem-
bros dos orgdos de administrac@o, fiscalizagfo e os titulares
de cargos de gestdo devem reunir os requisitos de idoneidade
e qualificacdo profissional que déem garantias de gestdo sa
e prudente, tendo em vista, de modo particular, a seguranca
das informacdes que lhes forem confiadas.

3. Na apreciacio da idoneidade, deve ter-se em conta
o modo como a pessoa gere habitualmente os negécios ou
exerce a profissdo, em especial nos aspectos que revelem
incapacidade para decidir de forma ponderada ou crite-

riosa, ou tendéncia para ndo cumprir pontualmente as suas
obrigacGes ou ter comportamento incompativeis com a pre-
servacdo da confiangca do mercado.

4. Considera-se indicador de falta de idoneidade, entre
outras situacdes atendiveis, o facto de, a pessoa ter sido, no
Pais, ou no estrangeiro:

al Responsabilizada pela infraccdo das regras de
sigilo profissional;

b} Declarada, por sentenga nacional ou estrangeira,
falida ou insolvente ou responsavel pela faléncia
ou insolvéncia da empresa por ela dominada ou
de que ela tenha sido administradora, directora
ou gerente;

¢) Condenada por crimes de falsificacfo, furto, burla,
defraudacdo, extorsdo, abuso de confianca e
outros crimes de natureza econdimica;

d) Administradora, directora, ou gerente da empresa
cuja faléncia ou insolvéncia tenha sido preve-
nida, suspensa ou evitada por terceiros, desde
que seja reconhecida pelas autoridades compe-
tentes a sua responsabilidade por essa situagéo;

e) Condenada pela pratica de infracgdes das regras
legais ou regulamentares que regem a actividade
das Centrais Privadas de Informac@o de Crédito,
institui¢des financeiras, seguradoras, € o mer-
cado de valores mobiliarios, quando a gravidade
ou reincidéncias dessas infracgdes justifiquem.

5. Presume-se existir qualificacdo adequada quando a
pessoa em causa tenha anteriormente exercido fungdes rela-
cionadas com as matérias objecto de tratamento nas Centrais
Privadas de Informaczo de Crédito.

6. Se, por qualquer motivo, os membros dos érgdos de
gestdo e fiscalizacdo deixarem de reunir os requisitos legais
ou estatutarios inerentes as Centrais Privadas de Informacéo
de Créditos, a Agéncia de Protec¢io de Dados fixa um prazo
para sanar a referida falta e ndo sendo sanada € revogada a
autorizacio.

7. O disposto no presente Regulamento quanto aos membros
dos drgdos de gestdo e fiscalizagdo aplica-se, com as necessarias
adaptagdes aos membros de outros érgdos e cargos relevantes de
gestdo das Centrais Privadas de Informacéo de Crédito.

ARTIGO 12°
(Acumulacio de cargos e funces)

Os membros do orgdo de administracdo e de fiscalizagéo
das Centrais Privadas de Informacéo de Crédito nédo podem,
cumulativamente, exercer cargos de gestdo ou desempenhar
quaisquer fun¢tes em entidades que sejam assinantes ou
provedores de dados.

ARTIGO 13.°
(Alteracoes estatutarias em geral)
As alteragdes aos estatutos das Centrais Privadas de
Informacdo de Crédito estdo sujeitas a prévia autorizacao da
Agéncia de Protecc¢ao de Crédito.
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ARTIGO 14°
(Dissolucio voluntaria)

Qualquer projecto de dissolugédo de uma Central Privada
de Informacdo de Crédito deve ser comunicado a Agéncia
de Protec¢do de Dados com a antecedéncia minima de 90
(noventa) dias em relagdo a data da sua efectivacéo.

ARTIGO 15°
(Fusio e cisio)
A fusdo e a cisdo das Centrais Privadas de Informacao
de Crédito aplica-se o regime previsto na Lei das Sociedades
Comerciais.

CAPITULO III
Actividade

ARTIGO 16°
(Actividades da Central Privada de Informaco de Crédito)

1. As Centrais Privadas de Informaczo de Crédito podem
exercer as seguintes actividades:

a) Recolha, armazenamento e gestdo de informag Ges
positivas ou negativas de clientes, de informa-
¢oes judiciais que resultem de ac¢bes executivas
e declarativas de faléncia e insolvéncia e de
informacdes sobre actos de protesto de titulos de
crédito;

bj Classificagao de risco de crédito;

¢) Produgdo de estatisticas relativas a informac@o dos
tomadores de créditos;

d Disponibilizagdo de informagdes referidas nas
alineas anteriores, nos termos do presente Regu-
lamento;

e) Venda de literatura especializada, solugdes infor-
maticas e outros materiais relacionados com as
suas actividades;

) Disseminacdo de informacgdo que auxilie a analise
deriscos de crédito;

g) Servigos de formac@o e consultoria.

2. As Centrais Privadas de Informacéo de Crédito néo
podem fazer uso indevido das informacGes a que tém acesso,
nomeadamente para propaganda, publicidade ou qualquer
actividade afim, nem desenvolver actividades que ndo as
especificadas no presente Regulamento.

3. As Centrais Privadas de Informacio de Crédito estdo
proibidas de tratar dados pessoais referentes a convicgoes
filosdficas, ideologicas ou politicas, filiagdo partidaria ou
sindical, fé religiosa, vida privada e origem racial ou étnica.

CAPITULO IV
Partilha de Informacao

ARTIGO 17°
(Disponibilizacio de informacio)

1. As Centrais Privadas de Informacéo de Crédito devem
assegurar o acesso e a partilha de informacdes centraliza-
das de forma nio discriminatéria para assinantes do mesmo
sector.

2. As Centrais Privadas de Informac@o de Crédito apenas
podem disponibilizar informagtes de clientes as seguintes
entidades:

al A Agéncia de Protec¢do de Dados, no ambito das
suas atribuigdes;

b} Ao Banco Nacional de Angola, no ambito das suas
atribuigdes;

¢) Aos assinantes, desde que:

i O cliente assine um termo de consentimento,
nos termos do presente Regulamento;,

ii. O assinante concorde em se desfazer das infor-
macoes de clientes quando estes deixem de
ter obrigacdes de crédito ou de pagamento
perante esse assinante;

iii. Outras situagdes previstas na legislag@o.

d) Aos clientes, emrelacdo a informagao que lhes diga
respeito.

3. A informacéo deve ser fornecida em forma de relatério,
com excepe¢ao da remetida a Agéncia de Protec¢éo de Dados e
ao Banco Nacional de Angola, que deve obedecer ao formato
e periodicidade prevista em regulamentacéo especifica.

4. O relatério deve omitir a identidade dos provedores de
dados, salvo quando a informaco € direccionada aos proprios
clientes, devendo neste caso conter ainda a identificacdo das
entidades que tenham consultado as suas informacdes nos
ultimos dois anos.

5. Os relatérios fomecidos as instituicdes financeiras
devem conter informacoes captadas de provedores de dados
de todos sectores.

6. Os demais assinantes s6 podem obter relatérios com
informacdes captadas dos respectivos sectores.

7. A notacdo efectuada sobre um cliente deve ser baseada
nas informacgdes captadas no sector do assinante requerente,
excepto as solicitadas pelas Institui¢des Financeiras.

ARTIGO 18°
(Partilha transfronteirica de informacio)

A partilha de informactes de clientes entre as Centrais
Privadas de Informaczo de Crédito e entidades de outros Estados,
carece de autorizag@o prévia da Agéncia de Proteccdo de Dados,
nos termos definidos na Lei da Protecgdo de Dados Pessoais.

ARTIGO 19°
(Centros de Processamento de Dados)

As Centrais Privadas de Informacdo de Crédito devem
ter os seus centros primarios de processamento de dados
sediados em territério nacional e estarem dotadas de insta-
lactes de réplica para efeitos de recuperacdo de dados em
caso de falhas ou desastres, localizados dentro do territério
nacional, sem prejuizo das prerrogativas previstas no pre-
sente Regulamento.

ARTIGO 20°
(Centros de réplica)

As instalacdes de réplica das Centrais Privadas de
Informacdo de Crédito devem estar localizadas a uma dis-
tancia ndo inferior a 30 (trinta) quilémetros dos centros de
processamento primario.
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ARTIGO 21°
(Adopcio da computacio em nuvem)

As Centrais Privadas de Informacgdo de Crédito podem
efectuar a contrataco de servigos de computacio em nuvem
para o armazenamento de dados ao abrigo do presente
Regulamento, mediante a autorizacdo prévia da Agéncia
de Protec¢do de Dados, que procede a avaliacdo da confi-
dencialidade, integridade, disponibilidade e recuperacdo de
dados e de informagdes processadas ou armazenadas pelo
prestador de servigo de computagdo em nuvem.

ARTIGO 22°
(Requisitos de retencio de dados)

1. As Centrais Privadas de Informacdo de Crédito néo
podem registar nas suas bases de dados informacdes de
clientes cuja origem ndo seja provada pelos provedores de
créditos e obrigagdes vencidas que estejam vencidos ha mais
de 5 (cinco) anos.

2. O consentimento para partilhar ou consultar a infor-
macdo de um cliente nas Centrais Privadas de Informacao
de Crédito deve ser mantido em arquivo, fisico ou electré-
nico pelo provedor ou assinante, conforme o caso, por um
periodo de 10 (dez) anos, contados a partir da data da cessa-
¢do darelagdo juridica.

CAPITULOV
Regras de Conduta

ARTIGO 23°
(Deveres das Centrais Privadas de Informacio de Crédito)
As Centrais Privadas de Informac@o de Crédito sdo obri-
gadas a:

a) Ter instalagdes seguras e adequadas para o desen-
volvimento das suas actividades;

b) Estabelecer e manter uma unidade de servigo de
informacdes nos termos dispostos no artigo 45.°
do presente Regulamento, com pessoal suficien-
temente formado e capacitado para as actividades
desenvolvidas;

¢) Adoptar tecnologias operacionais de computag@o
capazes de receber dados, integra-los e reportar
informacdes com a qualidade e tempestividade
necessarias a satisfacdo da demanda dos assi-
nantes e provedores;

d) Ter manuais operacionais devidamente actualizados
relativamente ao carregamento, consolidagéo e
controle da qualidade da fonte de dados e infor-
macgdes, consultas, seguranca, procedimentos
para o tratamento de reclamacdes e arquivo, tendo
em vista assegurar a exactiddo e actualizac@o dos
dados e informagtes arquivadas, bem como o
adequado fincionamento do sistema;

e) Adoptar medidas e sistemas de registo e arquivo
de pedidos de informac@o e respectiva disponi-
biliza¢do ou recusa, bem como de casos de uso
indevido de informagdes constantes da base de
dados;

) Disponibilizar informag&es de clientes numa lin-
guagem clara, verdadeira e inequivoca e apenas
para os fins autorizados no presente Regula-
mento;

g/ Adoptar um sistema de controlo interno consis-
tente de gestdo de risco, visando a identificac@o,
avaliacdo e a gestdo dos riscos inerentes aos
processos utilizados;

h) Adoptar regras claras e detalhadas quanto a perio-
dicidade e a forma de actualizagdo dos dados e
informacdes e definir os eventos que requeiram
actualizacdo imediata;

i) Adoptar um plano de continuidade de negécio que
garanta o perfeito funcionamento e o fluxo das
informacdes entre os provedores e assinantes,
mesmo em situacdo adversa,

JJ Solicitar autorizagdo para abertura e encerramento
das suas agéncias ou dependéncias;

k) Comunicar a Agéncia de Protecgdo de Dados a
ocorréncia de incidentes de seguranca ciberné-
tica que possam acarretar risco ou dano relevante
aos dados e informagdes, bem como outras ocor-
réncias que sejam susceptiveis de comprometer
o desempenho eficaz das suas actividades.

ARTIGO 24°
(Requisitos de seguranca)

1. As Centrais Privadas de Informacao de Crédito devem
adoptar medidas técnicas e organizativas adequadas para
proteger os dados contra a destruicio acidental ou ilicita,
perda, alterac@o, difusdo ou o acesso ndo autorizado e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito.

2. As medidas enunciadas no niimero anterior devem
atender os conhecimentos técnicos disponiveis e os custos
resultantes da sua aplicacdo, bem como um nivel de segu-
ranca adequado em relagdo aos riscos que o tratamento
apresenta e a natureza dos dados e informacdes a proteger.

3. As Centrais Privadas de Informaczo de Crédito devem
dispor de infra-estruturas, e adoptar sistemas ou plataformas
tecnologicas compativeis com as normas de seguranca exi-
gidas pela Agéncia de Protecg¢do de Dados.

ARTIGO 25°
(Medidas especiais de seguranca)
1. As Centrais Privadas de Informacao de Crédito devem
tomar as medidas adequadas para impedir:

a) O acesso de pessoa nao autorizada as instalagGes
utilizadas para o tratamento de dados e informa-
coes;

b) Que os suportes de dados e informagGes possam
ser lidos, copiados, alterados ou retirados por
pessoa ndo autorizada;

¢) A introdug@o ndo autorizada, bem como a tomada
de conhecimento, a alteracdo ou a eliminagéo
nio autorizada de dados e informacdes;
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d Que os sistemas de tratamento automatizados de
dados possam ser utilizados por pessoa néo
autorizada através de instalagdes de transmiss@o
de dados;

e) Que na transmissdo, bem como no transporte do
seu suporte, os dados e informacBes possam
ser lidos, copiados, alterados ou eliminados de
forma néo autorizada.

2. As Centrais Privadas de Informac@o de Crédito devem
ainda garantir:

al Que as pessoas autorizadas para o efeito apenas
possam ter acesso aos dados e informag&es abran-
gidas pela autorizacido de acordo com os seus
perfis, definidos em regulamentacgao especifica;

b} A verificagdo das entidades a quem possam ser
transmitidos os dados e informages pessoais;

¢) Que os dados e informagGes recebidos para car-
regamento sejam validados pelos colaboradores
autorizados para o efeito.

CAPITULO VI
Assinantes e Provedores de Dados

ARTIGO 26°
(Assinantes e provedores de dados)

1. Podem ser assinantes e provedores de dados das Centrais
Privadas de Informacdo de Crédito as seguintes entidades:

a Instituigdes financeiras, devidamente autorizadas
pelo Banco Nacional de Angola, que concedem
crédito;

b} Fundos ou institutos publicos com personalidade
juridica que desempenhem fingdes de crédito;

¢) Seguradoras;

d) Provedores de servicos de energia eléctrica, agua e
gas, que ndo sejam sujeitos passivos do imposto
para pequenos contribuintes;

e) Provedores de servicos de telecomunicagGes;

J Sociedades comerciais que prestam servicos ou
efectuem vendas a pagamento a prestagdes, nos
termos do presente Regulamento.

2. A Agéncia de Proteccdo de Dados pode autorizar
outras entidades a serem assinantes das Centrais Privadas de
Informacdo de Crédito, nos termos definidos em normativo
especifico.

ARTIGO 27°
(Sociedades comerciais)

As sociedades comerciais que prestam servigos ou efec-
tuem vendas a pagamento a prestagdes podem ser assinantes
e provedores das centrais privadas de informaczo de crédito,
desde que:

a) Fornegam esses servigos ou produtos a pagamento
diferido de pelo menos 30 (trinta) dias;

b) Estejam sujeitas ao regime de contabilidade organi-
zada, para efeitos de tributacédo de rendimentos;

c) Estejam a exercer a actividade ha pelo menos 6
(seis) meses.

ARTIGO 28°
(Outros assinantes)

A Agéncia de Proteccdo de Dados pode autorizar outras
entidades a figurarem como assinantes das Centrais Privadas
de Informacio de Crédito, desde que as mesmas desempe-
nhem actividades de crédito.

ARTIGO 29°
(Outros provedores de dados)
1. Podem ainda ser provedores de dados das Centrais
Privadas de Informac@o de Crédito as seguintes entidades:
a) Administragdes Locais;
b) Autoridade Geral Tributaria,
¢) Instituto Nacional de Seguranca Social;
d) Outras entidades que detenham informagGes crediti-
cias ou de pagamento.

2. As Centrais Privadas de Informacéo de Crédito podem
ainda receber, compilar e partilhar informac¢des que sejam
consideradas publicas, incluindo informagdes que possam ser
obtidas a partir das seguintes entidades:

a) Responsaveis pelo registo de sociedades comerciais;

b) Responsaveis peloregisto de direitos de propriedade
intelectual e transac¢Ges comerciais, incluindo o
registo sobre bens imdveis e mdveis e outros énus
sobre os activos e o respectivo distrate;

¢) Tribunais, relativamente a termos de dividas, decla-
racdo de faléncia ou insolvéncia e ordens para a
liquidagdo de sociedades.

3. As entidades publicas previstas no n.° 2 do presente
artigo que gerem informacdes podem celebrar acordos com as
Centrais Privadas de Informacdo de Crédito para estabelecer:

a) As condigdes para a prestagao de dados;
b) O modo e a forma de apresentagdo de dados.

4. O disposto no presente artigo néo prejudica oregime de
acesso as informacdes de Instituigdes Governamentais estabe-
lecidos em legislacdo especifica.

ARTIGO 30°
(Normalizacio de dados)

1. O provedor de dados deverecolher as informacdes dos
clientes, nos termos exigidos pelo Manual de Normalizagéo
de Dados.

2. O Manual de Normaliza¢io de dados € emitido pela
Agéncia de Protec¢do de Dados, consultadas as Centrais
Privadas de Informacdo de Crédito a operar no mercado.

ARTIGO 31.°
(Tipo de dados a fornecer)

1. O provedor de dados deve fornecer as Centrais
Privadas de Informacdo de Crédito:

a) A informac@o do cliente, nos termos definidos na
alinea f) do artigo 32.° do presente Regulamento;

b) Outros dados relacionados a informacao do cliente
solicitados pelas Centrais Privadas de Informa-
¢do de Crédito, mediante aprovacdo da Agéncia
de Proteccdo de Dados.
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2. Quando o cliente realize a obrigac@o, o provedor deve
comunicar esse facto a Central Privada de Informacdo de
Crédito nos termos e condig¢bes estabelecidos no presente
artigo.

3. Fica proibida a partilha de qualquer informagio con-
traria as finalidades previstas no artigo 36.° do presente
Regulamento.

ARTIGO 32°
(Deveres do provedor de dados)

Os provedores de dados devem:

al Recolher, fornecer e actualizar as informagdes
de clientes, nos termos previstos no presente
Regulamento e demais legislagdo aplicavel, no
contrato celebrado com as Centrais Privadas de
Informac¢do de Crédito e respectivos procedi-
mentos;

b) Fornecer informagdes de clientes completas, preci-
sas e tempestivas;

¢) Corrigir imediatamente as informagdes incomple-
tas, imprecisas ou erradas detectadas na suabase
de dados;

d) Responder as reclamagdes de clientes nos termos
definidos pela Lei de Defesa do Consumidor;

e) Responsabilizar-se por quaisquer erros ou impre-
cisdes verificadas na informacdo fornecida as
Centrais Privadas de Informacéo de Crédito;

) Fornecer aos clientes, a seu pedido, contactos das
Centrais Privadas de Informacgio de Crédito
para onde tenha sido remetida informac@o a seu
respeito;

g) Manter os registos adequados para demostrar
que o cliente autorizou o envio e o registo de
informacdes as Centrais Privadas de Informac@o
de Crédito e comunicar tempestivamente uma
eventual revogacao do seu consentimento;

h) Cumprir outras obriga¢Ges exigidas pela Agéncia
de Proteccdo de Dados.

ARTIGO 33°

(Comunicacio de cumprimento de obrigacio em incumprimento)
Os provedores de dados devem comunicar a Central
Privada de Informac@o de Crédito o cumprimento, por parte
de seus clientes, de obrigacfes que estavam registadas como
em incumprimento, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis,
contados da data do respectivo pagamento.

ARTIGO 34°
(Obrigatoriedade de consulta)

1. As institui¢bes financeiras devem obter um relaté-
rio das Centrais Privadas de Informacao de Crédito sobre o
cliente, nas seguintes situag Ges:

al Antes de celebrar ou modificar um contrato de
crédito;

b) Numa base anual ou com maior frequéncia para
avaliar os créditos em curso.

2. Afalta de informa¢dona Central Privada de Informacéo
de Crédito sobre o requerente ou garante nao constitui por
si $6 motivo suficiente para impedir a concesséo de crédito
ou prestacdo de outros servigos pela instituicao financeira.

3. As institui¢tes financeiras devem informar os seus
clientes que solicitam um novo crédito ou a modificagéo
de um crédito existente, da obrigatoriedade de obter infor-
macgdes a seu respeito junto de uma Central Privada de
Informacdo de Crédito, ndo sendo possivel considerar a con-
cessdo ou modificagdo de crédito, sem a referida consulta.

ARTIGO 35.°
(Consentimento do cliente)

1. Os assinantes devem obter o consentimento dos seus
clientes, actuais ou antigos, para solicitar informacdes sobre
os mesmos a Central Privada de InformacZo de Crédito.

2. Os provedores de dados devem obter consentimento
dos seus clientes para fornecer informacdes referentes aos
contratos de crédito, bem como informagdes de pagamento,
positivas e negativas, as Centrais Privadas de Informacéo de
Crédito, com excep¢do de informacao considerada publica.

3. O consentimento referido no presente artigo deve
constar de um instrumento especifico se a consulta tiver que
ser feita anterior a contratacio, ou em clausula prépria no
contrato de crédito, prestacao de servico ou fornecimento
de produtos, conforme o caso, celebrado com o provedor
de dados, também assinante, devendo estar explicito que
o cliente tem conhecimento da natureza da informacéo
que ¢ partilhada e consultada, respectivamente, do uso que
o assinante faz da mesma, e do direito que lhe assiste de
obter copias do relatorio de créditos da Central Privada de
Informacdo de Crédito e contestar as informagdes erroneas.

4. O consentimento subsiste pelo periodo de vigéncia da
relacdo juridica com o provedor de dados e assinante, ou,
ndo se constituindo tal relacdo, o consentimento fica sem
efeito a partir da data da decis@o.

ARTIGO 36.°
(Finalidade dos relatorios emitidos pelas Centrais Privadas
de Informacio de Crédito)

Os relatérios disponibilizados pelas Centrais Privadas
de Informacdo de Crédito sé podem ser usados para as
seguintes finalidades e devem apenas conter a informacéo
adequada a finalidade para a qual foram preparados:

al Avaliagdo de um pedido de crédito, reestrutura-
¢do e extensdo de crédito concedido, registo de
facilidades de crédito concedido e actividades
comerciais que impliquem pagamento diferido ou
pagamento em prestacdes nos termos do presente
Regulamento;

b} Avaliagdo de um pedido de seguro ou de rei-
vindica¢do de pagamento de seguro ou para
monitoriza¢ao de riscos em curso;

¢) Detecgdo de fraudes;

d) Pesquisas com fins estatisticos, desde que seja de
forma sumaria ou agregada e que n7o permita a
identificacdo individualizada de pessoas ou assi-
nantes e provedores;
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e) Quaisquer outros fins autorizados pela Agéncia
Angolana de Protecgo de Dados.

ARTIGO 37°
(Deveres dos assinantes)

Os assinantes devem:

al Obter e utilizar as informagdes contidas no rela-
torio das Centrais Privadas de Informacgdo de
Crédito apenas para os fins permitidos, nos ter-
mos do presente Regulamento;

b) Respeitar as disposi¢oes de confidencialidade esta-
belecidas no presente Regulamento;

¢) Nio vender, transferir ou utilizar as informagdes
obtidas das Centrais Privadas de Informacéo de
Crédito para outros fins ndo especificados no
artigo 36.° do presente Regulamento;,

d/ Cumprir outras obrigacdes estabelecidas pelo
presente Regulamento e/ou outra legislagdo
aplicavel.

ARTIGO 38°
(Notificacio de recusa)

1. Se um assinante se recusar a conceder crédito ou pres-
tar outros servigos com pagamento diferido a uma pessoa
singular e colectiva com base em informacdes contidas no
relatério das Centrais Privadas de Informacéo de

Crédito, este deve dar a conhecer o facto ao cliente por
escrito.

2. A comunicacdo da recusa deve conter a identificacdo
da Central Privada de Informacgdo de Crédito que elaborou
o relatério que serviu de base a decisdo do assinante e infor-
macio sobre o direito que assiste ao cliente de aceder a uma
copia do relatério dessa entidade.

CAPITULO VII
Confidencialidade

ARTIGO 39°
(Dever de segredo)

1. As Centrais Privadas de Informacao de Crédito estdo
sujeitas ao dever de segredo nos termos da legislagdo
vigente.

2. Sem prejuizo do disposto no nuimero anterior, as
Centrais Privadas de Informacdo de Crédito devem dispo-
nibilizar, gratuitamente, informacgtes as entidades judiciais
ou equiparadas, nos termos previstos na legislacdo penal, e
a outras entidades, quando exista alguma disposicdo legal
que expressamente o permita através da limitacio do dever
de segredo.

3. As Centrais Privadas de Informacdo de Crédito e os
assinantes devem tomar todas as medidas necessérias para
assegurar que as informacGes obtidas dos clientes estfio
devidamente protegidas contra qualquer perda, acesso, uso
ou divulgag¢do nao autorizada.

4. Os accionistas ou sdcios, membros dos orgdos de
administracdo ou de fiscalizagdo, gestores e trabalhado-
res, mandatarios, comissarios das Centrais Privadas de

Informacgdo de Crédito e outras pessoas que lhes prestem
servigos, a titulo permanente ou ocasional, ndo podem reve-
lar ou utilizar informacdes de clientes fornecidas nos termos
do presente Regulamento, cujo conhecimento lhes adve-
nha do exercicio das suas fun¢Ges ou da prestacdo dos seus
SeIvic os.

5. O dever de segredo nao cessa com o termo das fin-
¢cOes ou Servicos.

6. Em nenhuma circunstancia pode ocorrer uma divulga-
¢do de informacdo pelos assinantes ou a wum terceiro, salvo
se for numa situacio que submete a pessoa contratada ou
autorizada a restricdo de revelacdo ou utilizacdo de informa-
¢oes de clientes.

CAPITULO VIII
Direitos
ARTIGO 40°
(Direito do cliente)

1. Os direitos previstos neste capitulo devem ser inter-
pretados em harmonia com os dispostos na Lei da Protecco
de Dados Pessoais.

2. O cliente, devidamente identificado, tem o direito de
solicitar as Centrais Privadas de Informac&o de Crédito, sem
custos:

aj Os critérios subjacentes a notac@o atribuida, salva-
guardado o segredo empresarial;

b} A rectificagdo e a eliminagdo dos dados cujo
tratamento ndo cumpra o disposto no presente
Regulamento, nomeadamente devido ao carac-
ter incompleto e inexacto dos mesmos;

¢) A notificagdo enviada as entidades a quem os
dados tenham sido comunicados, de qualquer
rectificac@o ou eliminacéo efectuada nos termos
da alinea anterior.

3. O cliente tem o direito de receber do provedor de
dados, no prazo a definir pela Agéncia de Protec¢do de
Dados, as informacgdes negativas a serem remetidas as
Centrais Privadas de Informacao de Crédito.

ARTIGOA41°"
(Obtencio de relatorio)

1. O cliente tem o direito de obter um relatério acessi-
vel sobre as notagdes e toda a informacgfo que as Centrais
Privadas de Informagéo de Crédito tém a seu respeito, bem
como a identificacdo das entidades que tenham disponibili-
zado e consultado essa informacéo.

2. Orelatério deve, anualmente, ser fornecido sem encar-
gos para o cliente, nos seguintes casos:

a Quando o seu pedido de contratagdo ou alteracéo
de crédito, ou aquisi¢do de bens ou servigos com
pagamento diferido, submetido a um assinante,
tenha sido indeferido com fundamento nas
informacoes prestadas pelas Centrais Privadas
de Informac@o de Crédito;
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b} Apds ter solicitado a correcgdo de informagdes
erradas ou imprecisas constantes da base de
dados da Central Privada de Informacio de
Crédito, nos termos dos artigos 40.° e 41.° do
presente Regulamento.

3. Exceptuando os casos previstos no niimero anterior,
o cliente pode solicitar um relatério as Centrais Privadas de
Informacio de Crédito a qualquer momento mediante o res-
pectivo pagamento.

4. Apés a solicitacdo do cliente as Centrais Privadas de
Informacio de Crédito devem fornecer o relatério dentro do
prazo de 3 (trés) dias uteis.

ARTIGO 42°
(Direito a reclamacio)

1. Sempre que verificar que a informacdo contida a
seu respeito na Central Privada de Informacgéo de Crédito
€ incompleta, incorrecta ou desactualizada, o cliente pode
notificar o respectivo provedor de dados sobre esse facto e
solicitar a devida correcgao.

2. O cliente pode apresentar reclamacdes as Centrais
Privadas de Informagéo de Crédito, sempre que, dentro do
prazo de 3 (trés) dias, o provedor de dados néo efectuar a
correccgdo referida no nimero anterior.

3. Apos a recepgdo da reclamacao referida no niimero
anterior, as Centrais Privadas de Informacdo de Crédito
devem colocar um sinal de alerta nas informacdes reclama-
das e proceder a averiguacdo dos factos e correcgdes que
se considerarem necessarias, nos termos estabelecidos pelo
presente Regulamento.

4. Findo o prazo previsto no n.° 2 do presente artigo, se a
exactiddo da informac&o questionada pelo cliente ndo puder
ser confirmada pelo provedor de dados, a Central Privada de
Informacio de Crédito deve elimina-la.

5. O exercicio do direito a reclamacéo néo pode influen-
ciar a notacdo do cliente.

ARTIGO 43°
(Direito a informacio)

1. O cliente que tenha obtido uma notificacio de recusa
ou que tenha solicitado a correc¢do de informagGes erradas
ou imprecisas pode requerer um relatério gratuito a Central
Privada de Informacdo de Crédito no prazo de 30 (trinta)
dias, contados da data da notificacdo ou de solicitagdo de
correcgao.

2. O prazo para as Centrais Privadas de Informacgéo
de Crédito fornecerem relatérios gratuitos, nos termos do
numero anterior, ou prestarem esclarecimentos solicitados
pelos clientes, € de 3 (trés) dias uteis, a contar da data de
solicitag@o.

3. Nos demais casos, o prazo para o fornecimento do
relatério aos clientes € de 1 (um) dia util, contado da data
da solicitag@o.

4. As Centrais Privadas de Informacdo de Crédito néo
podem estipular condi¢des adicionais para os clientes ace-
derem aos seus relatorios.

5. Se o erro ou imprecisdo da informacao for imputavel
ao provedor, as Centrais Privadas de Informacao de Crédito
tém direito de regresso sobre o mesmo no concernente ao
valor do relatério cedido gratuitamente ao cliente.

ARTIGO 44°
(Recurso)

Qualquer cliente que nio esteja de acordo com os resul-
tados da averiguacdo efectuada pelas Centrais Privadas de
Informac@o de Crédito pode apresentar recurso a Agéncia de
Protecgdo de Dados, sem prejuizo das ac¢des judicias que
possam ter lugar.

ARTIGO45°
(Unidade de servico de informac des)

As Centrais Privadas de Informacdo de Crédito devem
estabelecer uma unidade de servico de informagtes para
lidar com reclamacdes e outras questdes dos clientes, nos
termos da Lei da Protecgdo de Dados Pessoais e da Lei
n.° 15/03, de 22 de Julho, de Defesa do Consumidor.

CAPITULO IX
Infraccdes e Sancoes

ARTIGO 46.°
(Responsaveis)
Pela pritica das infrac¢Ges previstas no presente capi-
tulo, podem ser responsabilizadas, conjuntamente ou néo,
pessoas singulares ou colectiva.

ARTIGO 47"
(Responsabilidades dos entes colectivos)

1. As pessoas colectivas, ainda que irregularmente cons-
tituidas, sdo responsaveis pelas infrac¢oes cometidas pelos
membros dos respectivos érgdos sociais, titulares de cargos
de direccdo ou chefia, mandatarios, representantes ou traba-
lhadores, no exercicio das suas fun¢des, ou em seu nome ou
no seu interesse.

2. A invalidade e a ineficacia juridicas dos actos em que
se funde a relacdo entre o agente individual e o ente colec-
tivo néo obstam a que seja aplicado o disposto no numero
anterior.

ARTIGO 48°
(Responsabilidade dos entes individuais)

1. A responsabilidade do ente colectivo e das entidades
equiparadas nao exime de responsabilidade individual os
membros dos 6rgdos que exer¢am cargos de gestdo ou que
actuem em sua representacéo, legal ou voluntaria.

2. Ndo obsta a responsabilidade dos agentes indivi-
duais que representem outrem o facto de o tipo legal de
ilicito requerer determinados elementos pessoais e estes s6
se verificarem na pessoa do representado ou requerer que o
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agente pratique o acto no seu interesse, tendo o represen-
tante actuado no interesse do representado.

ARTIGO 49°
(Reincidéncia)

1. Quando o agente sancionado por qualquer contra-
vengdo aqui prevista cometer, antes de decorridos 5 (cinco)
anos a contar da aplicacdo da san¢fo, outra contravencao,
sao elevados ao dobro os limites minimo e maximo da multa
aplicavel

2. A prescri¢do da sancdo ndo obsta a verificacdo da
reincidéncia.

ARTIGO 50°
(Cumprimento do dever omitido)

Sempre que a infrac¢do resulte da omissdo de um dever,
a aplicacdo da san¢do e o pagamento da multa ou o cum-
primento da sanc¢do acessoria ndo dispensam o infractor do
cumprimento do dever, se este ainda for possivel.

ARTIGO 51°
(Contravencoes)

Sem prejuizo do disposto na sub-alinea i) da alinea a) do
n.° 1 do artigo 51.° da Lei da Protec¢do de Dados Pessoais,
constituem contravengdes ao abrigo do presente Regulamento
as seguintes:

al O exercicio da actividade com inobservancia das
nommas sobre autorizag¢do do organismo compe-
tente;

b) O exercicio de actividade ndo incluida no seu objecto
social, bem como a realizagdo de operagGes nao
autorizadas;

¢) A omissdo de informagdes e comunicagdes devidas
a Agéncia de Protec¢io de Dados e as demais
entidades, nos prazos estabelecidos;

d) A prestagdo de informagdes incompletas a Agéncia
de Proteccdo de Dados e as demais entidades de
tutela dos assinantes e provedores de dados;

e) O ndo acatamento das determinagdes ou recomen-
dacdes emitidas pela Agéncia de Proteccido de
Dados para assegurar o cumprimento de insufi-
ciéncias detectadas;

J O exercicio de quaisquer cargos ou func¢des em
Centrais Privadas de Informacdo de Crédito em
violacdo de proibi¢des legais ou a revelia de opo-
sicdo expressa do organismo comp etente;

g) A pratica ou omissdo de um acto susceptivel de
impedir ou dificultar o exercicio dos poderes e
deveres que incumbem a Agéncia de Protec¢do
de Dados;

hj A violagdo do dever de segredo;

i) A partilha de dados com pessoas nao autorizadas;

J) A partilha de informagdes centralizadas de forma
discriminatéria para assinantes do mesmo sector;

k) Aadopgido do servigo de computagao em nuvem sem
autorizacdo da Agéncia de Protec¢do de Dados;

) A violagdo dos deveres de informagao e assisténcia
ao cliente;

m) Aviolacdo deregras e deveres previstos nopresente
Regulamento ou em diplomas complementares
que remetam para o seu regime sancionatorio.

ARTIGO 52°
(Multas)

As contravencdes previstas no artigo anterior sdo puni-
veis, se multas mais graves nao lhes couber, com a multa de
Kz: 50.000,00 (cinquenta mil kwanzas), a Kz: 10 000 000,00
(dez milhdes de kwanzas), e Kz: 100.000,00 (cem mil kwan-
zas), a Kz: 30 000 000,00 (trinta milhdes de kwanzas),
consoante seja aplicada a pessoa singular ou colectiva.

ARTIGO 53°
(Competéncia para aplicaciio de multas e forma do processo)

A Ageéncia de Proteccio de Dados compete a aplicacdo
das multas previstas no presente Regulamento, devendo
seguir o processo para a aplicacdo das multas previstos na
Lei da Proteccdo de Dados Pessoais.

ARTIGO 54°
(Destino das multas)

O produto das multas aplicadas ao abrigo do presente
Regulamento € distribuido nos termos da Lei da Protecco
de Dados Pessoais.

CAPITULO X
Disposicoes Finais

ARTIGO 55°
(Cessacao de actividade)

1. Sempre que as Cenftrais Privadas de Informacdo
de Crédito pretendam cessar as suas actividades, devem
submeter, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, um plano de
transferéncia da sua base de dados para a base de dados da
Agéncia de Protec¢do de Dados.

2. A transferéncia da base de dados deve ser acompa-
nhada de instrucGes técnicas e esclarecimentos suficientes
para garantir uma importac¢do bem sucedida.

3. Apos a verificacdo da integridade da base de dados
fornecida, a Agéncia de Protecgdo de Dados deve ordenar
a Central Privada de Informacao de Crédito cessante a eli-
minar todos os registos da base de dados, da réplica ou da
nuvem, conforme aplicavel, e apresentar provas de tal acto.

ARTIGO 56.°
(Integracio e interoperabilidade de base de dados)

As Centrais Privadas de Informacdo de Crédito devem
reunir condi¢fes técnicas e tecnologicas adequadas que
permitam a integracido e a interoperabilidade da sua base
de dados com a Central de Informacio e Risco de Crédito
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(CIRC) do Banco Nacional de Angola e outras bases de
dados de autoridades publicas.

ARTIGO 57°
(Dever de colaboracio das autoridades reguladoras
ou de tutela dos provedores de dados)

As autoridades reguladoras ou de tutela dos provedores
de dados devem prestar a Agéncia de Protec¢io de Dados a
colaboragdo que esta os solicite.

ARTIGO 58°
(Regime de liquidacio)

O processo de recuperacio e de insolvéncia das Centrais
Privadas de Informacido de Crédito rege-se pela Lei que
aprova o Regime Juridico da Recuperacdo de Empresas e
da Insolvéncia.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
Lourengo.
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